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Politica de términos y condiciones

Gracias por elegir los servicios ofrecidos por Velotaxes. A continuacion, por favor
revise los términos de servicio (“Acuerdo”). Este pacto es un acuerdo legal entre
usted y Velotaxes.

Al aceptar electrénicamente, por ejemplo, acceder o utilizar los Servicios, usted
acepta estos términos; si no esta de acuerdo con este Acuerdo, no podra usar los
Servicios.

A. Términos generales
1. Acuerdo

Este acuerdo describe los términos que rigen el uso de los servicios en linea de
Velotaxes que se proporcionan en este sitio web, incluyendo el contenido, las
actualizaciones y las nuevas versiones (en conjunto, los "Servicios"). Incluye por
referencia:

e Ladeclaracién de privacidad de Velotaxes que se le proporciona en los Servicios
disponibles en el sitio web o que se le suministra de otro modo.

e Cualquier término que se le proporcione por separado, incluidos los del servicio,
términos de pago, entre otros.

2. Sus derechos al utilizar los servicios

Los servicios estan protegidos por derechos de autor, secretos comerciales y otras
leyes de propiedad intelectual. Solo se le otorga el derecho de usar los Servicios y
para los fines descritos por Velotaxes. Velotaxes se reserva todos los demas
derechos sobre los Servicios hasta la terminacion de este Acuerdo y siempre que
se cumpla con las obligaciones de pago aplicables.

Usted acepta no usar, ni permitir que un tercero use los Servicios o el contenido de
una manera que viole cualquier ley, regulacion o este Acuerdo. Usted acepta que
no:

e Proporcionara acceso a cualquier otra persona o tercero, brindandole cualquier
parte de los Servicios.

e Reproducird, modificara, copiard, vendera, comercializard o revendera los
Servicios.

e Hara que los Servicios estén disponibles en cualquier plataforma de intercambio
de archivos o de aplicaciones.
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3. Pago

Para los Servicios ofrecidos en forma de pago, se aplican los siguientes términos, a
menos que Velotaxes le notifique lo contrario por escrito.

e Los pagos se le facturaran en ddlares estadounidenses, y su cuenta se cargara
cuando se suscriba y proporcione su informacion de pago, a menos que se
indique lo contrario en las condiciones de pago en el sitio web de los Servicios.

e Debe pagar con una de las siguientes opciones:
o Una tarjeta de crédito valida.
o Una tarjeta de débito valida.

o Fondos suficientes en una cuenta corriente o de ahorros para cubrir un débito
electrénico del pago adeudado.

o Mediante otra opcién de pago que Velotaxes le proporcione.

o Si la persona desea la cancelacion de los servicios pactados, debera
comunicarlo lo antes posible por escrito o por llamada a Velotaxes para
continuar con la devolucion del dinero, siempre y cuando el impuesto no haya
sido enviado al IRS.

4. Tu informacion personal

Tu informacién personal sera utilizada solo para la realizacién del respectivo servicio
y/o para recibir mensajes informativos o de publicidad de Velotaxes. Tu informacion
no serd compartida a ningun tercero.

5. Contenido

Velotaxes no es responsable por el contenido o los datos que envie a través de los
Servicios.

Usted acepta no usar, ni permitir que un tercero emplee los Servicios para cargar,
publicar, distribuir, vincular, publicar, reproducir, participar o transmitir cualquiera de
los siguientes aspectos:

e Informacion o comunicaciones ilegales, fraudulentas, difamatorias, obscenas,
pornogréaficas, profanas, amenazantes, abusivas, odiosas, acosadoras,
ofensivas, inapropiadas u objetables de cualquier tipo, incluidas, entre otras,
conductas que alentarian a "inculpar" a otros, o responsabilidad penal o civil bajo
cualquier ley local, estatal, federal o extranjera.
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e Contenido haciéndose pasar por otro, que represente falsamente su identidad o
gue constituya una violacién de la privacidad de una persona.

e Virus, software, datos perjudiciales y cualquier informacion, contenido que no
sea legalmente suyo y sin permiso del propietario de los derechos de autor o de
propiedad intelectual.

Velotaxes puede divulgar cualquier informacién necesaria para cumplir con nuestras
obligaciones legales, proteger a sus clientes u operar los Servicios adecuadamente.

Velotaxes, a su sola discrecion, puede negarse a publicar o eliminar cualquier
contenido, en su totalidad o en parte, presuntamente inaceptable, indeseable,
inapropiado o en violacion de este Acuerdo.

Términos adicionales

Velotaxes puede ofrecerle otros servicios, productos o promociones. Pueden
aplicarse términos y condiciones y tarifas adicionales. Con algunos Servicios, puede
cargar o ingresar datos de su cuenta como nombres, direcciones y nameros de
teléfono, compras, entre otros a internet. Usted otorga permiso a Velotaxes para
usar informacion sobre su experiencia para ayudarnos a mejorar.

NUmeros telefénicos

Puede proporcionarnos su numero de teléfono como parte de su registro o mediante
otros métodos. Usted comprende y acepta que Velotaxes puede usar su niumero de
teléfono para confirmar su identidad. Parte del proceso de verificacion de identidad
puede implicar que Velotaxes envie mensajes de texto a su niumero de teléfono.

Acepta asimismo que Velotaxes le envie mensajes de texto, mensajes de voz y
llamadas al niUmero de teléfono que proporcione para otros fines limitados, que
incluyen, proporcionarle avisos importantes sobre su uso de los Servicios, 0 con
cumplir con una solicitud hecha por usted.

Cambios

Nos reservamos el derecho de cambiar este Acuerdo en cualquier momento, y los
cambios seran efectivos cuando se publiquen a través de los Servicios, en nuestro
sitio web, o cuando lo notifiquemos por otros medios. También podemos cambiar o
descontinuar los Servicios, total o parcialmente. El uso continuado de los Servicios
indica que esta de acuerdo con los cambios.
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Terminacién

Velotaxes puede, a su sola discrecion y sin previo aviso, restringir, denegar,
rescindir este Acuerdo o suspender los Servicios con efecto inmediato, total o
parcial, por sospecha de fraude, seguridad, actividad ilegal o problemas de acceso
no autorizados para proteger la integridad de nuestros Servicios o0 sistemas.

Esta politica de Términos y Condiciones se entiende como Aceptada por el
cliente al marcar la casilla respectiva en el sitio web www.velotaxes.com
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